CHATEAU DE VERSAILLES

VISITES AVEC CONFERENCIERS - GROUPES ADULTES

Conditions de réservations

Pour le Chateau : 25 personnes par groupe maximum (nombre en fonction des espaces visités).
Acces a toutes les parties visitables du Chateau (Petits appartements de Louis XV et de Louis XVI, de Marie-Antoinette
(avec agent), Appartements des Favorites (avec agent), Lieux cachés (avec agent), Chapelle...).

Pour le Petit Trianon : rez-de-chaussée et 1 étage : 25 personnes par groupe maximum

Entresol et Attique (avec agent) : 18 personnes par groupe maximum
Pour le Grand Trianon : 20 personnes par groupe maximum

La durée des visites est d’1h30.
Rendez-vous : Aile des Ministres Nord ou Petit Trianon ou Grand Trianon (selon site visité)

Modalités de réservation Demandes a formuler par écrit uniquement (formulaire en ligne, mail ou courrier)
Attention : nous ne proposons pas de visite guidée ou privée les jours fériés et les « dimanche gratuits »

Délai Au plus tot 3 mois a 'avance des 8h30 (ex : a partir du premier jour ouvré de février pour une visite prévue au
mois de mai). Les demandes sont classées par ordre d’arrivée, puis traitées au cours du mois suivant.
Une réponse (positive ou négative) est alors adressée au demandeur.

Attention : Le nombre important de demandes ne permet pas d’en satisfaire la totalité méme lorsque celles-ci
nous parviennent dans les délais prévus.

Afin de confirmer votre réservation, le réglement de la commande sera a effectuer dans les délais suivants :
- Réservation de M-3 a J-31 : Paiement a effectuer dans les 15 jours suivant la réservation
- Réservation de J-30 a J-16 : Paiement a effectuer dans les 48h suivant la réservation
- Réservation a J-15 : Paiement a effectuer dans la journée en cours

L’absence du paiement entrainera I'annulation de votre commande sans relance ni avis.

Tarifs (sous réserve de modification)
Visite Guidée + droit d’entrée a tous les circuits en acces libre du Chateau (ou Trianon) : 600 €

Visite Privée avec un conférencier et un agent de surveillance + droit d’entrée a tous les circuits en acces libre du
Chéteau (ou Trianon) : 1000€

Adresse Etablissement Public du musée et du domaine national de Versailles
Secteur Information et Vente Indirecte
RP 834
78008 VERSAILLES CEDEX

Téléphone 01 30 83 78 00
Mail visitesguidees@crm.chateauversailles.fr ou visiteprivee@crm.chateauversailles.fr
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